
東区役所の主な相談窓口のご案内

内容 担当部署 電話番号

・教育相談
　（家庭教育や学校生活でのお子さんに関する悩みに元教員が対応）
・就学相談（転校に関する相談や手続き）
・就学援助（学用品費や給食費の一部援助に関する相談や手続き）

企画総務課 ２８７－８１００

・子育ての悩みなどの相談
・ひとり親相談
  （生活、就労、貸付資金や助成に関する相談や手続き）
・女性相談
  （離婚、配偶者からの暴力、生活での悩みなどの相談）
・児童手当、児童扶養手当に関する手続き
・保育所、認定こども園利用の相談や手続き

子育て支援課 ２８７ー８１９８

・健康や栄養、歯科に関する相談や教室、健診（検診）の実施
・母子健康手帳の交付、妊娠中・産後の育児相談や保健指導
・乳幼児の発達の相談
・精神障害や発達障害のある方の相談や手続き
（障害者手帳、ヘルパーや放課後等デイサービス等の福祉サービス）

東保健センター ２８７－８１２０

・身体障害や知的障害のある方の相談や手続き
（障害者手帳、ヘルパーや放課後等デイサービス等の福祉サービス）
・介護保険の相談や手続き

地域福祉課 ２８７－８１１２

・生活保護の相談や手続き
・経済面で生活にお困りの場合の相談

生活援護課 ２８７－８１１０

・自治会に関する相談（加入や活動に関することなど） 自治推進課 ２８７－８１２２

・障害のある方やその家族からの相談
 （生活での困りごと、福祉サービスの利用など）

東区障害者基幹相談支援センター ２８５－６６６６

・地域福祉活動に関する相談や支援
 （ボランティアや市民活動団体の支援、子ども食堂の紹介、生活資
金貸付など）

堺市社会福祉協議会東区事務所 ２８７－０００４

・高齢者相談
 （高齢者やその家族の介護・認知症・福祉・健康など日常生活の相
談）
・ダブルケア（子育てと親や親族の介護を同時に担う状態）に関する
相談

東基幹型包括支援センター ２８７－８７３０

（R7.1 改訂）

悩みや心配ごと、お困りごとは『ひとりでかかえこまず』に、まずご相談を！

     　 住所： 東区日置荘原寺町195番地1（南海高野線 萩原天神駅 東へ約200メートル）
　　　業務日・時間：月曜日～金曜日　午前9時から午後5時30分（土曜、日曜、祝休日、年末年始を除く）

上記以外にも、さまざまな心配ごとや困

りごとに関して、堺市や関係機関が相談

窓口を設けています（詳しくはこちら）

東区役所のその他

業務案内はこちら


